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INTRODUCAO

As crises humanitarias contemporéaneas, intensificadas por conflitos armados,
desastres ambientais e fluxos migratérios forgcados, desafiam a capacidade de
resposta dos Estados nacionais. Nesse contexto, as organizagdes da sociedade civil
(OSCs) emergem como atores fundamentais na promoc¢ao da assisténcia humanitaria.
Para Castells (2018, p. 59), “a sociedade civil organizada atua como mediadora entre
as necessidades sociais e as limitagdes do poder estatal’, ampliando o alcance das
acdes emergenciais.

A atuacado das OSCs se fundamenta na cooperagéo, solidariedade e defesa
dos direitos humanos, especialmente em cenarios de vulnerabilidade extrema. Em
muitas situagdes, essas organizagdes chegam onde o Estado ndo alcanga com
rapidez ou eficiéncia. Segundo Sen (2010, p. 21), “a resposta humanitaria eficaz
depende da articulagéo entre diferentes atores sociais”, evidenciando a relevancia do
terceiro setor na mitigagao dos impactos das crises.

DESENVOLVIMENTO

As organizagdes civis desempenham multiplas fungdes em crises humanitarias,
como fornecimento de alimentos, assisténcia médica, abrigo e apoio psicossocial. Sua
flexibilidade operacional permite respostas rapidas em contextos emergenciais. De
acordo com Sphere Association (2018, p. 7), “as OSCs séo essenciais para garantir
padrdes minimos de dignidade humana em situagbes de crise”, reforcando seu papel
complementar ao Estado.

Além da assisténcia direta, as OSCs atuam na defesa e promoc¢ao de direitos
humanos, denunciando violagbes e pressionando governos por agdes mais efetivas.
Essa funcdo de advocacy é fundamental em contextos de fragilidade institucional.
Para Bobbio (2004, p. 38), “a sociedade civil exerce controle social sobre o poder
politico”, contribuindo para a responsabilizagéo estatal em cenarios de crise.

A cooperacao entre Estado e organizagdes civis € um elemento-chave para a
eficacia das respostas humanitarias. Parcerias institucionais possibilitam a otimizacao
de recursos e a ampliacéo do alcance das a¢des. Conforme Salamon (2010, p. 142),
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“a governancga colaborativa fortalece a capacidade de resposta a problemas
complexos”, como aqueles presentes em emergéncias humanitarias.

Entretanto, essa relagcdo nem sempre ocorre de forma harménica. Desafios
como burocracia excessiva, desconfiancga institucional e disputas por recursos podem
comprometer a cooperagéo. Segundo Teixeira (2016, p. 91), “a auséncia de marcos
regulatorios claros fragiliza a atuagéo conjunta entre Estado e sociedade civil”,
dificultando respostas coordenadas.

Outro aspecto relevante é o financiamento das a¢cdes humanitarias realizadas
pelas OSCs. Muitas dependem de doagdes privadas ou recursos internacionais, o que
pode gerar instabilidade financeira. De acordo com Lewis (2014, p. 67), “a
sustentabilidade das organizagdes civis € um dos maiores desafios do setor
humanitario”, especialmente em crises prolongadas.

A legitimidade social das OSCs também influencia sua atuagdo. Organizacbes
com forte insergédo comunitaria tendem a obter melhores resultados, pois conhecem
as necessidades locais. Sen (2010, p. 54) afirma que “a participacdo comunitaria é
essencial para solugdes duradouras”, reforcando a importancia do vinculo entre
sociedade civil e populagbes afetadas.

Além disso, a atuagédo das OSCs contribui para a inovagao social em contextos
de crise. Novas metodologias de atendimento, uso de tecnologias e praticas
colaborativas surgem a partir dessas experiéncias. Castells (2018, p. 103) destaca
que “a inovagao social emerge frequentemente da agéo coletiva em situacgdes de
escassez’, ampliando o impacto das respostas humanitarias.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A analise da literatura demonstra que a presenca das organizagdes civis amplia
a capacidade de resposta as crises humanitarias, especialmente quando o Estado
enfrenta limitagdes estruturais. Sua atuacgao contribui para reduzir desigualdades no
acesso a assisténcia e fortalecer a protecdo de direitos fundamentais. Segundo
Salamon (2010, p. 155), “as OSCs preenchem lacunas deixadas pelo setor publico”,
tornando-se indispensaveis em emergéncias.

Todavia, os resultados também indicam a necessidade de maior integracao
institucional. A auséncia de coordenagao pode gerar sobreposi¢gao de ac¢des ou
desperdicio de recursos. Conforme Teixeira (2016, p. 104), “a eficacia da resposta
humanitaria depende do alinhamento entre os diversos atores envolvidos”,
destacando a importancia de politicas publicas que incentivem parcerias estruturadas.
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CONCLUSAO

Conclui-se que as organizacdes da sociedade civil desempenham papel
estratégico na resposta a crises humanitarias, atuando como elo entre o Estado e a
sociedade. Sua flexibilidade, proximidade com as comunidades e compromisso com
os direitos humanos permitem respostas mais rapidas e sensiveis as necessidades
emergenciais. Assim, sua atuacdo complementa e, em muitos casos, supre as
limitagbes do poder publico.

Entretanto, para que esse papel seja fortalecido, € fundamental investir em
marcos regulatorios claros, financiamento sustentavel e mecanismos de cooperagéo
institucional. O fortalecimento das parcerias entre Estado e sociedade civil contribui
para respostas mais eficientes, transparentes e duradouras, promovendo ndo apenas
o alivio imediato do sofrimento humano, mas também a reconstrugéo social pos-crise.
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